MANGUALDE

MUNICIPIO

NO DIA 9 DE ABRIL, PELAS 14H00

MANGUALDE ESCLARECE
“A SAUDE A QUE TEM DIREITO”

NO CIDEM — CENTRO DE INOVAGCAO E DINAMIZAGCAO EMPRESARIAL DE MANGUALDE

DECO haorns

(IN)JFORMA :
,

A SAUDE A
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DIREITO

Todos tém direito a protecao, defesa e promogao da sua satude, mas nem sempre os utentes estdo a par dos seus
direitos. No dia 9 de abril, pelas 14h00, Mangualde vai esclarecer tudo, durante o workshop “A salude a que tem
direito”. A acdo decorrera no CIDEM - Centro de Inovag¢ao e Dinamizagdo Empresarial de Mangualde.

A iniciativa, promovida pela Camara Municipal de Mangualde, através do Centro de Informagao Autarquico ao
Consumidor, no ambito da parceria com a DECO — Delegac¢do Regional do Centro, pretende informar os participantes
dos seus direitos na saude, da isengao nas taxas moderadoras, da satde para criangas e idosos e de como podem
reclamar e defender a sua saude. S3o ainda muitas as pessoas que nao sabem que, numa situagdo de urgéncia,
podem ser acompanhadas por um familiar na ambuladncia; que tém direito a uma segunda opinido, de outro médico,
caso lhes seja diagnosticada uma situacdo clinica grave; ou que existem comparticipacdes do Estado para os idosos
renovarem as lentes dos dculos ou as préteses dentdrias. “Estar bem informado é o primeiro passo para que os
cidadaos intervenham nas decisdes sobre a sua satide e exijam o cumprimento dos seus direitos.”, alerta a DECO.

O workshop ¢ dirigido a todos os consumidores e/ou colaboradores membros das entidades publicas e outros
organismos que pretendam realizar sessGes informativas. Os interessados deverdo inscrever-se através do e-mail
consumidor@cmmangualde.pt ou do telefone 232 619 880.

Com uma informacdo clara e compreensivel para todos, a campanha “A sadde a que tem direito” estd a ser
promovida por todo o Pais, com o propdsito de ajudar os consumidores a compreender os seus direitos enquanto
utentes e ainda explicar como recorrer a apoios e quando reclamar: uma agao que pretende contribuir para melhorar
os servicos e a saude de todos. Os utentes poderdo encontrar mais informagdes sobre a campanha em
www.asaudeaquetemdireito.pt. A iniciativa é apoiada pelo Fundo para a Promog¢do dos Direitos dos Consumidores.
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