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Camara:Municipal de Mangualde
Services: Biblioteca e Arquive Municipais, Espage Internet, Gabinete de Educacao, Cultura e Turismo
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‘Miss8o:Assegurar a Gest3o da Biblioteca, Arquivo, Espaco Internet, Gabinete de Educacio € Turismo da C8mara Municlpal de Mangualde.
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dbjectivos estratégicbs (OE):
OE 1: Promover a constante melhoria dos servigos tendo em vista uma optimizacao de meios, recursos humanos e materiais garantindo a articulagdo das
diferentes dreas para melhor satisfazer as necessidades dos municipes.

OE 2: Aumentar a rede de parcerias com as empresas intermunicipais ou organizagdes locais, regionais e nacionais que tenham objectivos de
sensibilizacdo em dreas chave como residuos, 4gua.eneraia, educacdo, qualificacio e formagic profissional.

OE 3: Assegurar a transparéncia dos processos e dos resuitados, através da afirmagdc de uma administracdo aberta, directa, moderna e participativa.

OE 4: Simplificar os procedimentos dos servigos municipais.
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Justificacdo para os desvios |,

Explicitacdo da férmula utilizada: H oy 5o

O célculo da classificacio obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os Indicad de inc p e os indicadores de incr negativo. No caso
dos indi es de inc positivo a classificaglio obtida & dada pela soma aritmética entre a realizaciio plena (100%) e ¢ desvio ocorrido [( Resultado- Meta - ~-.....
n)/metal. No caso dos Indicadores de Incr (] ivo a classificagéio obtida € dada pela soma aritmética entre a reaiizag@o piena (100%) e o desvio ocorrido {( Meta -
resuitado)/Meta]. el xR &
O resuitado obtido em cada par@metro é apurado por uma média ponderada da classificaciio obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse pardmetro,
utilizando como ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do objective que incorporam. o

16
12 36
9
8 96
7
6
5 35
167 0

CEvy
i_\ 3 GERAL £ AR,
& 267 A2 IR

&

S?EC@}RO o




