'SIADAP 1

Camara: Camara Municipal de Mangualde
Serviges Divisae Equipa Multidisciplinar

Missdo:

‘Objectivos estratégicos (OE): -

;OE 1 Promover a constante melhoria dos servigos tendo em vista uma optimizag&c de meios, recursos e materials g a das dreas para melhor satisfazer as necessidades dos municipes.
‘OE 2 Aumentar a rede de parcerias com empresas i iCipais ou org locats, reg € nacionais que tenham objectivos de: A0 em areas chave como 0s reskiuos, agua, energia, educagao, qualificacao e
farmacdo profissional. «.- - sewe iy @

:OE 3 Assegurar a transparéncia dos processos e dos resuftados, através da afirmagéio de uma administragéio, aberta, directa, moderna e participativa.

Meta Ano

0 Meta Ano 1

Resultado Nao
atingiu

Actividades

oB ' ‘WPohderagao de .
e ““Indn° 1 . ) 85%
Al 0 B Sl - t . % Actividades
4 Aumentar os tempos médios de i  realizadas/actividades planeadas 70%
mmhmm L ) sup
i |Peso - 100% : 90%

percentagem de respostas
sattisfatérias

TR sup
.. 4% Peso - 100% 90%

Justificacao para os desvios ...

Explicitacdo da férmula utilizada

O célculo da classificagio obtida em cada indicador & obtido de forma distinta entre os Indicadores de incremento positivo e os de egativo. No caso dos ind de positivo a S0 obtida
& dada pela soma aritmética entre a realizagSio plena (100%) e o desvio ocorrido [( Resultado- Meta n)/meta]. No casa dos indif es de ir g a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo
plena (100%) e o desvio ocorrido [( Meta n-resultado)/Meta].

O resultado obtido em cada parémetro é apurado por uma média ponderada da classificacéo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parSmetro, utilizando como ponderadores o peso de cada um dos indicadores

conjugade com o peso do objectivo que incorporam.
Meios disponiveis

Dirigentes - Direcgo superior

~Executados

Desvio

Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de equipa
‘Técnico Superior

Coordenador Técnico

Assistente Técnico
.Encarregado geral operacional

Encarregado operacional

NOOwoONQO

Assistente Operacional

TOTAL 0 0

Orgamento (M€)
Funcionamento
PIDDAC

Ponderagao Ponderagéd Ponderagao

30,00% ' 30,00% 40,00%

Fontes de verificagdo

Objectivo eficacia - Relatorios/Actas
Objectivo eficiéncia Relatérios/Actas
Objectivo qualidade Relatérios/Actas



