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Camara: Cdmara Municipal de Mangualde
Servigos Divisdo Balcdo Unico

‘l-ﬁssio: Prestagéo.d.; t;m servk_;n; -péblico de exceléncia, eficiéncia, eﬁc_écia é qtiaii&ade, numa clafa-[;efépet_iva -e- 6;ica. de reépoﬁéaﬁi&a&e e COMpromisso com esse

HM@SMO Servico.

Objectivos estratégicos (OE):
OE 1 Promover o desenvolvimento sustentavel do municipio, valorizando o territério, as pessoas e o patrimdnio publico e mobilizando o setor privado
para uma forte dindmica de progresso do concelho

OE 2 Conceder & solidariedade e as politicas sociais e de sadde relevante prioridade através da atividade municipal e do apoio as populagbes em
conjugacdo de esforcos com as entidades do territério da regido e do pafrs.

OE 3 Garantir uma gest&o autdrquica eficaz, eficiente e moderna como exemplo de boas préticas de Gestdo pdblica com ganhos efetivos de
transparéncia e rigor na gestdo de ganhos publicos.
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Justificacao para os desvios

Explicitacio da férmula utilizada

O célculo da dassificacio obtida em cada indicador & obtido de forma distinta entre os indi de il positivo e as indi de negative. No caso dos de i positivo a il 30 obtida & dada pela
soma aritmética antre a realizagio plena {100%) # o desvio ocorrido [ Resultado- Meta n)/meta]. No caso dos Indi de i negativa a i 2o obtida & dada pefa soma aritmética entre a realizagdio plena {100%) e o desvio
ocarrido [{ Meta n-resultado)/Meta].

O resultado obtido em cada parimetro & apurado por uma média ponderada da dassifieag3o obtida em cada um dos que para esse il como © peso de cada um dos Indicadores conjugado

com o pesa do objectivo que incorporam.

Meios disponiveis

Recursos Humanos Pontuagio Planeados Executados
E:igmhs - Eirec;;o superior
Dirigentes - Direcc&o intermédia e Chefes de equipa
écnico Superior
Koordenador Técnico
Hssistente Técnkeo

I Desvio |

IEncarregado geral operacionaf
iEncarregado operacional
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Wssistente Operacional
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Parimetros e ISP g =3 | Eficécia Eficiéncia

Fontes de verificagéo

Objectivo eficacia - Copias ¢ Relatorios/Actas
Objectivo eficiéncia - Plano « Relatérios/Actas
Objectivo qualidade - Cépiat Relatérios/inquerito



